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高职院校智慧校园建设内涵演进
与实现路径

张泉，瞿菊香

（青岛港湾职业技术学院，山东 青岛 266404）

摘　要：建设智慧校园是高职院校教育信息化建设的必然结果，又是学校办学影响力和现代化教

学水平的内在诉求。未来智慧校园必将引领高校迈入新时代职业教育创新发展快车道。本文结合智慧

校园的重要性和必要性对其内涵演进历程和意义进行总结，并介绍了青岛港湾职业技术学院在新时代

高职院校智慧校园建设中的思路与做法。
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1 智慧校园的内涵
智慧校园是指以促进信息技术与教育教学融

合、提高教与学的效果为目的，以物联网、云计

算、大数据分析等新技术为核心技术，提供一种

环境全面感知、智慧型、数据化、网络化、协作

型一体化的教学、科研、管理和生活服务，并能

对教育教学、教育管理进行洞察和预测的智慧学

习环境。[1]

2 智慧校园的特征
一是智慧校园是一个公共服务的网络平台。

这个平台可以为校园内的师生提供智慧化、个性

化的服务。二是智慧校园是多种应用系统融合的

平台，可以使学校各项工作实现互联互通、协同

办公。三是智慧校园不局限于校园内部，同时通

过与校外的接口，实现学校内外的相互交流和相

互感知。

3 高校智慧校园的发展历程
智慧校园经历了网络化、数字化和智慧化三

个发展阶段。[2]
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3.1 网络化校园

网络化校园开始于 1990 年左右，其作为智

慧校园的初级阶段，因受计算机设备及网络的限

制，教学资源和教学手段有限，教育仍处于传统

模式阶段。 

3.2 数字化校园

网络发展带动了教育信息化的发展。2000

年左右数字校园概念进入中国。教育部制定了《中

国教育信息化九五规划和 2000 年发展纲要》，

出台了一系列国家政策重点支持教育信息化的发

展。利用网络建设数字化、信息化的校园数字网

成为高校教育信息化建设的热点。

3.3 智慧化校园

2010 年，浙江大学率先提出建设“智慧校园”

的设想。同年国家信息化“十二五”规划中，对“智

慧校园”的概念进行了明确的阐述。随着《教育

信息化“十三五”规划》和《教育信息化 2.0 行

动计划》的发布，对高校教育信息化工作的要求

和标准进一步提升，构建智慧校园已经成为教育

信息化必然的发展趋势。

2019 年《中国教育现代化 2035》发布，标
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志着中国教育信息化进入了一个从“数字校园”

全面迈进“智慧校园” 建设的新阶段。[3]

3.4 高职院校智慧校园建设现状

智慧校园建设已成为高职院校教育信息化建

设的重要内容。“双高”院校、优质院校都将教

育信息化建设作为一项重要的验收指标，各高职

院校都在重金打造特色突出的智慧校园工程。山

东省高等职业院校办学质量年度考核明确列出了

信息化应用的考核项目，重点考核学校网络教学

覆盖率、信息化管理与服务覆盖率，在学校办公、

教务、学生、人事、科技、财务、后勤、校企合

作等主要管理与服务业务职能中使用信息化系统

的比例，因此高职院校智慧校园建设迫在眉睫。

高职院校智慧校园建设基础设施仍需加强。

高职院校智慧校园建设刚刚起步，教育信息化的

智慧程度依赖于强大的软硬件基础建设。目前高

职院校在智慧校园资金投入上普遍不足，基础建

设进程相对缓慢。

高职院校智慧校园平台各系统需要进一步融

合与应用。目前，高职院校依托智慧校园平台，

学校教务、学生、管理、服务等工作实现了一体

化的智慧化管理，但相关管理系统并不统一，将

多种管理系统融合到智慧校园平台上并推广应用

需要进一步磨合；同时部分院校也存在重建设、

轻应用的问题。[4]

4 建设智慧校园的重要性和意义
4.1 国家政策引领，衡量办学水平

国家出台的一系列关于教育信息化建设的重

要文件，重点支持智慧校园建设。国家“双高”

院校建设、山东省优质校建设、山东省高等职业

院校办学质量年度考核指标均明确列出了信息化

建设的内容和考核指标。智慧校园建设的水平和

能力已成为衡量学校教学水平和教育信息化实力

的重要体现。

4.2 促进“三教”改革，提高教育质量

新时代职业教育改革要求推进“三教”改革，

智慧校园建设可以丰富教学资源；建设智慧教室，

提供线上线下的课程，丰富教学方法；依托智慧

校园提供的教育信息化技术和平台，可以提升教

师的教学能力和水平。通过“三教”改革，构建

良好的教学生态，促进教育质量的提高。

4.3 优化管理流程，提高工作效率

智慧校园将教务、学生、管理、服务融合到

一体化的管理平台上，实现了学校全部业务的一

站式办理，优化了管理流程，提高了工作效率。

4.4  丰富校园生活，提升生活品质

智慧校园构建了一种全新的校园生活方式，

改变了传统的生活习惯，极大提升了校园生活质

量和品质。

5 高职院校智慧校园的建设目标
新时代职业教育对教育信息化建设提出了更

高的发展要求，建设特色鲜明、技术领先、全面

融合教、学、管、服的智慧校园平台成为各高职

院校教育信息化建设的一致目标。 

浙江机电职业技术学院提出建成“校内物物

互联、全量数据共享、五大平台联动”的“智慧

校园 2.0 生态体系”， 运用“信息技术 +”提升

教育教学质量，借助人工智能提升管理服务水平，

打造符合“数字浙江”发展需求、具有鲜明“机

电特色”的教育信息化新生态，建成全国教育信

息化标杆学校。

金华职业技术学院通过校园信息化基础设施

提档升级、综合服务与决策支持平台建设、“互

联网 + 教学”全覆盖的智慧教育改革等项目的实

施，建成以网络化、数字化、智能化为特征的智

慧教育环境，实现信息化教学资源的共建共享、

师生信息素养的全面提升、智能治理水平的有效

提高，学校教育信息化发展水平走在全国高职院

校前列。

深圳职业技术学院要实现全校一张网、基础

一片云、安全一体化、网站一个群、服务一站式、

校园一张卡、教学一平台、数据一个库、全校一

张图，建成高速泛在的新一代信息基础设施体系

和完善的信息资源体系，促进新技术在人才培养、

教育服务和教育治理全流程应用，形成“互联网

+”教育新生态。 

青岛港湾职业技术学院以云计算、大数据、

物联网、移动互联和 VR 等新技术为手段，以网

络信息安全为保障，打造安全可靠的智能校园，

深化信息技术与教育教学的融合发展，全方位提

升师生信息化素养，信息化总体水平达到国内高

职院校领先行列。

由此可见，未来高职院校的智慧校园必将成

为“以人为本”的服务型门户平台，为教师、管

理者、学生提供个性化应用服务，实现互动交流、

知识分享、协作科研、协同办公；并以服务为导
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向为师生提供跨部门一站式服务，为全校师生带

来全新的应用体验。

6 高职院校智慧校园的实现路径
以青岛港湾职业技术学院智慧校园建设为

例，智慧校园建设围绕教、学、管、服四个方面，

将智慧教学、智慧网络、智慧安防、智慧服务融

为一体。

6.1 智慧教学

智慧教学包含教与学两部分，依托智慧校园

平台做好教师与学生之间教与学的融合，促进“三

教”改革和人才培养质量的提高。

一是建设数字教材资源。建设优质数字化资

源库体系及开放课程体系，制定课程开发计划，

大力推进慕课、微课、仿真实验等优质教学资源

的开发。激发教师对“互联网 + 课程”的创造性

与参与性，逐步构建特色类、通识类、理工类、

人文类课程资源矩阵，建立内生课程资源库。

二是提升教师教学能力。建设教学诊断改进

平台，通过大数据分析对教师教学工作提出评价

与改进方案。运用互联网、大数据、云计算等技

术建立师生基础数据、课堂教学、行为数据智能

采集系统和教师职业发展、学生学习分析评价模

型，加强对教师教学、学生学习的过程性评价，

促进教师教学能力的提升。

三是创新教师教学方法。开展线上线下混合

式教学改革。重构传统课堂教学，推动以交互、

协作式为主的混合式教学的融合应用，对课堂教

学模式和教学策略进行“再设计”，探索以学生

为中心的智慧课堂教学模式改革。

四是提高学生学习兴趣。建设智慧教室、智

慧图书馆等智能学习空间，学生可以根据自己的

需求和兴趣爱好，自主选择学习内容，同时智慧

校园平台还会及时跟踪反馈学生在学习中出现的

问题并提出解决方案，构架灵活、自主、交互的

智慧学习环境，进一步激发学生的潜能和学习兴

趣，帮助学生提升专业素养和综合素质。

6.2 智慧网络

联合运营商搭建校园 5G 网络，全场景无线

覆盖，便捷接入办公区、图书馆 、操场、学生宿舍、

教室。

引入企业SOA架构的成功管理思想和技术，

融合现代化管理理念和流程，继续完善数据中心

平台建设，建设“随需应变、快速构建、灵活可

配置的智能校园”。一是建设移动校园平台，能

够实时获取最新校园动态信息，不受时间、空间

的局限，完成业务信息的处理。二是建立数据清

洗与整合平台，实现可视化的数据整合设计及监

控，保障数据的完备性、真实性；三是建设能够

全面支撑智慧校园的软件定义数据中心，完成学

校各类数据与应用的自主整合、信息门户的快速

构建以及各类应用系统的业务重组，统一管理全

校各类信息资源。

基于智慧校园基础平台，持续集成与整合全

校各种“信息孤岛”式的应用系统，打破部门间

的业务壁垒，实现对全校各类信息系统的基础数

据和共享数据进行统一管理、统一调用；并通过

统一门户，建设以服务对象为中心的一站式网上

服务大厅，向师生提供个性化的一站式信息化服

务，提升智慧校园的人性化体验。

6.3 智慧安防

从网络、服务器与数据三个方面提升信息

化安全。更新和完善网络安全设备设施，更换

下一代智能校园出口防火墙（含 IPS），添加

全网日志审计设备、WAF 设备、堡垒机等；其

次，建设虚拟服务器深度安全防护系统（Deep 

Security），以防恶意软件、Web 信誉、防火墙、

入侵阻止、完整性监控和日志检查等多种方式组

合使用的模块来确保物理、虚拟和云环境中服务

器的应用程序以及访问的安全，保护数据中心和

云平台免遭数据泄露和业务中断；建设异地数据

备份系统，在校园内选择一处离现有中心机房较

远、电力和制冷等条件适合的场所，做一个异地

备份机房。采用软硬件一体化的设计，单一设备

即可提供传统备份方案中备份软件、备份服务器、

备份存储三者的作用。在备份数据的存储设备上，

利用上一个全备份以及其后的增量备份生成一个

全备份，兼顾全备和增备的优势，有效应对需要

备份大量文件的应用系统。

6.4 智慧服务

以师生校内生活为核心，整合校内各种服务

资源，拓展校外生活服务资源合作途径，打通公共

生活服务和互助生活服务，构建智慧型生活服务空

间。以校园一卡通的应用为基础，充分利用物联网

与智能感知技术，规范数据标准，统一全校人和物

的电子身份，对由电子身份在各类场合与时段产生

的大数据源进行提取、加工处理、统计分析，实现
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对公共安全、贵重资产定位与流动、能源消耗非

规律变化、车辆交通及人流实时分布的全面数据

采集，用于宏观状态分析及异常状态预警，为职

能部门内部管理及决策提供有价值的依据。

6.5 预期效益

一是多业务无缝融合、数据互通互联、体验

性友好的智慧校园更加完善。二是教学管理系统

和课程教学应用平台全面建成。三是共建共享、

移动互联的数字化教学资源更加丰富。四是学校

教师的信息化应用能力和信息化教学水平将显著

提高，教师学习和应用信息化工具的积极性将极

大提升，学校教师信息化素养达到国内同类院校

领先水平。
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The Connotation Evolution and Realization Path of 
Smart Campus Construction in Higher Vocational 

Colleges

ZHANG  Quan,  QU Ju—xiang

 (Qingdao Harbor Vocational and Technical College, Qingdao266404, China)

Abstract: The construction of a smart campus is the inevitable result of the construction of educational 
information in higher vocational colleges, and it is also the inner demand of the school's influence and modern 
teaching level. Smart campuses are promising in the future and will surely lead colleges and universities into 
the fast lane of innovation and development of vocational education in the new era. This article combines the 
importance and necessity of a smart campus to summarize its connotation evolution and significance, and 
introduces the ideas and practices of Qingdao Harbor Vocational and Technical College in the construction of 
smart campus in higher vocational colleges in the new era.
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